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1. ANTECEDENTS 

L'article 22 dels estatuts de l’Agència Valenciana de Protecció del Territori disposa que la Direcció-Gerència de 
l'Agència proposarà un Pla pluriennal de gestió, que serà aprovat pel Consell de Direcció, que inclourà el Pla 
d'Inspecció Urbanística. 

D'altra banda, l'article 23 dels citats estatuts, disposa que la Direcció-Gerència de l'Agència proposarà un 
Programa anual de gestió, que també serà aprovat pel Consell de Direcció, que inclourà el Programa 
d'Inspecció Urbanística. 

El Pla pluriennal de gestió haurà de determinar com a mínim, amb referència a un termini de cinc anys: 

a) La definició de l'orientació estratègica, objectius i criteris d'actuació de l'Agència. 

b) Els mitjans materials, informàtics, d'administració electrònica i de recursos humans necessaris per a la 
consecució d'aquells objectius, incloses, si escau, les percepcions retributives relacionades amb tals 
objectius, de conformitat amb el que es disposa en la normativa vigent en matèria de funció pública i 
de tecnologies de la informació. 

c) La previsió de resultats, incloent-hi la definició dels indicadors de mesura dels resultats. 

d) Un balanç o avaluació del Pla pluriennal de gestió anterior. 

e) El seu finançament. 

L'objectiu del present document és la redacció del Pla d'Inspecció Urbanística que acompanyarà el Pla 
pluriennal de gestió, definint els objectius i prioritats en matèria d'inspecció urbanística. 

2. PLA D'INSPECCIÓ URBANÍSTICA 

2.1. OBJECTE I VIGÈNCIA DEL PLA 

El Pla d'Inspecció Urbanística té per objecte definir les actuacions inspectores de l'Agència Valenciana de 
Protecció del Territori en l'exercici de les seues funcions d'inspecció i vigilància urbanística sobre els actes 
d'edificació i ús del sòl no urbanitzable. 

Aquest Pla estarà vigent des de la seua aprovació pel Consell de Direcció de l'Agència i mentre no siga modificat 
o substituït. 

2.2. FUNCIÓ INSPECTORA DE l'Agència 

La funció inspectora de l'Agència establida en els seus estatuts respondrà a les directrius i prioritats que es 
recullen en l'apartat ¡Error! No se encuentra el origen de la referencia. i les inspeccions es distribueixen en 
les modalitats següents, d'acord amb el motiu d'activació de la inspecció. 

1. Inspeccions a iniciativa de l'Agència. 

Les inspeccions d'ofici responen a la programació realitzada per l'Agència. La programació pren en 
consideració les actuacions d'atenció prioritària expressades en l'apartat ¡Error! No se encuentra el origen 
de la referencia.2, i dona un pes especial a les corresponents a municipis que tenen establit acord 
d'adhesió amb l'Agència. 
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2. Inspeccions a instàncies de tercers 

Es classifiquen en quatre subgrups: 

•Denúncies presentades per altres administracions, inclosos els ajuntaments amb acord d'adhesió amb 
l'Agència. 

• A petició dels serveis de la Generalitat Valenciana. 

• Denúncies d'associacions governamentals i organitzacions de caràcter no governamental. 

• Denúncies de particulars. 

2.3. DIRECTRIUS GENERALS I PRIORITATS DEL PLA D'INSPECCIÓ URBANÍSTICA 

L'Agència incorpora com a directrius generals de les seues actuacions les que es deriven de considerar la 
protecció de la legalitat urbanística com una eina bàsica per a la utilització racional i legal del sòl de la 
Comunitat Valenciana. 

1. Criteris generals. 

Per a aconseguir la màxima operativitat i eficàcia en aquesta línia, la inspecció urbanística ha de respondre 
a una estratègia que s'oriente a la: 

• Prevenció i anticipació. Intervindre amb precocitat enfront dels actes de presumpta infracció en 
l'edificació i usos del sòl, vetlant per la utilització racional i legal del sòl conforme al que s'estableix en la 
legislació urbanística. 

• Priorització. És necessari ordenar i assignar objectivament a cada intervenció una valoració en funció de 
la gravetat i característiques de les infraccions i la seua incidència social, ambiental i paisatgística. 

És evident que el seguiment d'aquestes directrius generals depén en gran manera de les pautes d'inspecció 
que es marquen, atés que condicionen les successives fases del procediment. En els apartats següents es 
detalla la sistemàtica de les inspeccions de l'Agència. 

2. Inspeccions d'atenció prioritària. 

D'acord amb les directrius recollides en l'apartat anterior, es consideren prioritàries, segons l'ordre de 
prelació que a continuació s'exposa, les inspeccions que: 

a. Tinguen per objecte l'inici de procediments sobre infraccions que puguen tindre una data de 
prescripció pròxima. 

b. Tinguen per objecte la paralització immediata d'obres que es troben en curs d'execució, en aplicació 
del Protocol d'actuació urgent per a la paralització d'obres en curs d'execució que s'estableix en 
l'apartat 5 del present document. 

c. Es duguen a terme durant la instrucció dels procediments una vegada ja iniciats, per a evitar-ne la 
caducitat. 

d. Tinguen per objecte comprovar si s'ha executat la restitució de manera voluntària, a l'efecte d'imposar 
la multa coercitiva que corresponga o d'iniciar el procediment d'execució subsidiària. 
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e. Es tracte de presumptes infraccions urbanístiques localitzades en municipis que tinguen vigent acord 
d'adhesió amb l'Agència. 

f. Facen referència a presumptes infraccions d'edificació i/o usos del sòl destinat a zones verdes, espais 
lliures, dotacions i equipaments públics en sòl no urbanitzable; en sòl no urbanitzable protegit, per 
aquest ordre: ZRP-NA (natural), ZRP-AG (agropecuari), ZRP-AF (amb afeccions), ZRP-RI (afectat per 
riscos naturals) i resta; i altres categories de sòl no urbanitzable comú. 

La resolució dels dubtes que puguen sorgir en la interpretació d'aquestes normes sobre inspeccions 
d'atenció prioritària, seran resoltes de manera conjunta pel director-gerent, el cap de Servei de Protecció 
de la Legalitat Urbanística i les persones responsables del Servei de Protecció de la Legalitat Urbanística 
de l'Agència. 

2.4. FONTS D'INFORMACIÓ PER A les INSPECCIONS D'OFICI 

Els articles 58 i següents de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, estableixen que els procediments de naturalesa sancionadora han d'iniciar-se 
sempre d'ofici per l'òrgan competent i que la resolució d'inici pot provindre d'una denúncia, de petició raonada 
d'altres òrgans administratius, a conseqüència d'una ordre superior o per pròpia iniciativa de l’òrgan 
competent. 

Deixant a un costat les inspeccions que es realitzen arran de denúncia o de petició raonada d'altres òrgans 
administratius, és convenient especificar, per a contribuir a la transparència de l'Agència, les altres fonts 
d'informació que també han de donar lloc a inspeccions i, si fa el cas, al posterior inici d'expedients per 
infracció urbanística per pròpia iniciativa de l'òrgan competent. 

En aquest sentit, la Llei 40/2015, d'1 d'octubre, de règim jurídic del sector públic, en els seus articles 3 i 4, 
conté una sèrie de principis que obliguen a totes les administracions públiques amb caràcter general i l’Agència 
en particular: 

 L'objectivitat i transparència de l'actuació administrativa. 
 La responsabilitat per la gestió pública. 
 L'eficàcia en el compliment dels seus objectius. 
 L'eficiència en la utilització dels recursos públics. 
 La cooperació, col·laboració i coordinació amb altres administracions públiques. 

Aquests principis vinculen l'Agència perquè, d'ofici, faça ús de fonts d'informació que estan al seu abast, ja 
siga perquè són d'accés públic (per exemple: fotografies aèries, publicacions en l'ICV , notícies en premsa,…), 
o perquè estan a la disposició d'altres administracions públiques (per exemple: resolucions dictades per 
qualssevol òrgans urbanístics de la Generalitat Valenciana que poden posar de manifest infraccions 
urbanístiques, dades cadastrals sobre construccions o usos en sòl no urbanitzable..), o de particulars que les 
poden facilitar. 

Per tot això, les fonts d'informació, diferents de les denúncies i peticions raonades d'altres òrgans 
administratius, que han de donar lloc a inspeccions d'ofici de l'Agència són: 

1. Qualsevol obra o ús en sòl no urbanitzable que el personal inspector de l'Agència detecta quan, en ocasió 
de l'alçament d'una acta d'inspecció, es posen de manifest altres infraccions diferents de la que va motivar 
l'actuació original. 
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2. Les fotografies o vídeos aeris en sòl no urbanitzable, de caràcter públic o privat, que puguen estar a la 
disposició de l'Agència en qualsevol moment, sempre que les imatges s'hagen obtingut respectant la 
normativa aplicable. 

3. Resolucions dictades o informes emesos per la Direcció General d’Urbanisme o les direccions territorials 
o qualsevol altre òrgan urbanístic, per exemple: 

a. Resolucions de denegació o arxiu de sol·licituds de declaració d'interés comunitari, quan en la 
documentació de l'expedient consten indicis d'obres o usos en execució o ja implantats sense títol 
habilitant i no prescrits. 

b. Informes desfavorables relatius a expedients de minimització d'impacte territorial generat per nuclis 
d'habitatges o habitatges aïllats en sòl no urbanitzable, quan en la documentació de l'expedient consten 
indicis d'obres o usos en execució o ja implantats sense títol habilitant i no prescrits. 

4. Dades que l'Agència puga obtindre de la Gerència Territorial del Cadastre, que aporten indicis de possibles 
infraccions urbanístiques en sòl no urbanitzable no prescrites. 

5. Publicacions en el DOGV de resolucions dictades per la Direcció General d’Urbanisme o les direccions 
territorials, que informen desfavorablement o arxiven projectes que inclouen la legalització d'usos o 
construccions ja implantats en sòl no urbanitzable i no prescrits. 

6. Notícies aparegudes en els diaris de major difusió a la Comunitat Valenciana, que posen de manifest 
possibles infraccions urbanístiques no prescrites en sòl no urbanitzable i assenyalen el lloc dels fets. 

7. Els informes tècnics desfavorables emesos per la Direcció General d’Agricultura o les direccions territorials, 
relatius a la implantació d'edificacions, construccions i instal·lacions necessàries per a l'activitat 
agropecuària i forestal i les seues corresponents activitats complementàries o relatius a habitatges aïllats 
i familiars vinculats a l'activitat agropecuària i complementària, quan en l'expedient apareguen obres o 
usos en execució o ja implantats en sòl no urbanitzable sense el corresponent títol habilitant i no prescrits. 

8. Informació que els particulars facen arribar a l'Agència sobre presumptes infraccions urbanístiques, sense 
aportar la seua identitat, amb els requisits següents: 

a) l'Agència ha de crear i fer pública una eina telemàtica per a l'aportació d'aquesta informació, que per 
tant no es pot aportar fins que l’eina s’haja creat. 

b) Aquesta eina ha de permetre que queden registrades totes les informacions que es facen arribar. 
Qualsevol membre del Consell de Direcció de l'Agència pot consultar en qualsevol moment les 
informacions registrades. 

c) Aquesta eina ha de permetre que l'Agència puga contestar a la persona que ha aportat la informació. 
No obstant això, i atés que la persona no té la condició de denunciant regulada en l'article 62 de la Llei 
39/2015, d'1 d'octubre, la contestació de l'Agència ha de limitar-se a comunicar si s'ha aportat la 
informació correctament o a comunicar la informació que falta aportar, d'acord amb els requisits establits 
en el punt següent. 

d) No ha de practicar-se cap inspecció si la informació aportada no és, com a mínim, la següent: 

i. Identificació del polígon, parcel·la i municipi on es troben les obres o usos presumptament irregulars. 
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ii. Descripció clara de les obres o usos presumptament irregulars. 

iii. Fotografies (aèries o sobre el terreny) on apareguen les obres o usos presumptament irregulars. 

iv. Una adreça de correu electrònic. 

e) No ha de practicar-se inspecció si, de les dades de què disposa l'Agència (especialment, fotografies 
aèries), es deriva que la informació aportada posa de manifest presumptes infraccions urbanístiques ja 
prescrites a efectes sancionadors o de restabliment. 

f) L'Agència ha de prioritzar les inspeccions de les obres o usos que estiguen prohibits o que no 
complisquen amb la parcel·la mínima necessària, d'acord amb la normativa urbanística i territorial 
aplicable en el moment de la inspecció. 

g) Aquesta font d'informació serà subsidiària en relació amb les denúncies i a totes les altres fonts 
d'informació regulades en el present Pla d'Inspecció Urbanística, de manera que no es realitzarà la 
inspecció corresponent mentre existisquen inspeccions pendents derivades de les altres fonts. Tampoc 
podrà donar lloc, necessàriament, a l'aplicació del Protocol d'actuació urgent de l'Agència per a la 
paralització d'obres o usos en curs d'execució contemplat en l'apartat 5 del present document. 

En cas que l'Agència accedisca a aquesta informació de manera massiva (per exemple: aparició d'una nova 
ortofotografia aèria de la Comunitat Valenciana), han de prioritzar-se, en primer lloc, les inspeccions en els 
municipis adherits i, en segon lloc, en el sòl no urbanitzable amb major grau de protecció. 

Les inspeccions que es deriven de totes aquestes fonts d'informació han de ser gestionades directament pel 
personal del Servei de Protecció de la Legalitat Urbanística de l'Agència, sense necessitat d'una ordre 
individualitzada emesa per un òrgan superior, excepte les que deriven dels punts 5 i 6, que seran disposades 
pel director gerent de forma motivada. 

 
       

  
        

      

     

   

2.6.2.5. PERSPECTIVA TERRITORIAL DE LES INSPECCIONS 

1. Zonificació de l'àrea inspectora. 
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Els municipis de la Comunitat Valenciana es dividiran entre l'actual plantilla d'inspectors. Per a definir cada 
zona es té en compte l'extensió territorial i el nombre de municipis adherits. Els inspectors s'assignaran, en 
primer lloc, a cadascuna de les tres províncies de la Comunitat Valenciana i, dins d'aquesta província, cada 
inspector tindrà assignada una zona de treball, realitzant tant les inspeccions que provenen de denúncies com 
les inspeccions d'ofici en la seua zona. 

2. Rotació dels inspectors. 

Per a la distribució per zones de treball es podrà establir, si es considera convenient, un cercle rotatiu en el 
qual cada inspector canvie de zona als 2 anys. 

2.7.2.6. CAPACITAT I RECURSOS PROPIS 

L'Agència disposa d'un Servei de Protecció de la Legalitat Urbanística amb mitjans humans i tècnics per a 
desenvolupar l'activitat inspectora en tota la Comunitat Valenciana. 

L'equip tècnic estarà format per inspectors, arquitectes tècnics i, en un futur pròxim, arquitectes que realitzen 
les funcions de vigilància i inspecció del territori. 

Els mitjans tècnics dels quals es pretén disposar en breu són vehicles, drons, GPS per a situar exactament les 
obres detectades, sistemes SIG de georeferenciació, fotografies aèries des de l'any 1956 i suport cartogràfic 
adequat a les funcions a desenvolupar. 

3. PLANIFICACIÓ DE LA TRAMITACIÓ DELS EXPEDIENTS D'INFRACCIÓ 
URBANÍSTICA 

La situació actual de l'Agència fa que no tinga cap sentit disposar d'un Pla d'Inspecció Urbanística si, al mateix 
temps, no existeix una planificació de les actuacions posteriors a la inspecció, és a dir, de l'inici, la instrucció i 
la resolució dels expedients d'infracció urbanística, tasca que correspon a la Secció Jurídica de l'Agència. La 
urgent necessitat d'aquesta planificació deriva de dos fets: 

- La gran quantitat d'expedients pendents de tramitar existents en l'Agència hui dia, és a dir, obres ja 
detectades pels propis Ajuntaments adherits o pel cos d'inspectors de l'Agència per als quals es troben 
pendents d'iniciar i/o tramitar els corresponents procediments sancionador i de restabliment de 
l'ordre jurídic pertorbat. 

- L'increment competencial de l'Agència, derivat de l'importantíssim augment de municipis adherits i 
de les competències atribuïdes per l'article 293 del TR-LOTUP. 

Donades aquestes circumstàncies, és essencial que l'Agència dispose d'un instrument que dote les seues 
actuacions sobre expedients de la màxima transparència i objectivitat, de manera que en tot moment es puga 
explicar per què s'inicien i es tramiten uns expedients i no uns altres. 

A l'hora de definir uns paràmetres, ha de tindre's en compte, com a criteri de màxima prioritat, que l'alteració 
més greu que es pot produir en les tasques i funcions que l'Agència té assignades és la prescripció de la 
infracció urbanística (que implica que ja no podrà ser sancionada), i el transcurs del termini màxim establit 
legalment per a ordenar la demolició o restitució de les obres. 
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A més, un percentatge altíssim de les infraccions detectades provenen d'una denúncia particular prèvia o 
d'escrits remesos per altres administracions públiques (Seprona, agents de medi ambient...), sota la cobertura 
de l'acció pública en matèria urbanística, consagrada en l'article 62 del Reial decret legislatiu 7/2015, de 30 
d'octubre, pel qual s'aprova el text refós de la Llei de sòl i rehabilitació urbana: 

''Article 62. Acció pública. 

1. Serà pública l'acció per a exigir davant els òrgans administratius i els tribunals contenciosos administratius 
l'observança de la legislació i altres instruments d'ordenació territorial i urbanística. 

2. Si aquesta acció està motivada per l'execució d'obres que es consideren il·legals, podrà exercitar-se durant 
l'execució de les mateixes i fins al transcurs dels terminis establits per a l'adopció de les mesures de protecció 
de la legalitat urbanística", 

i en l'article 251 del TR-LOTUP: 

"L'adopció de les mesures de restauració de l'ordre urbanístic infringit és una competència irrenunciable i 
d'inexcusable exercici per l'administració actuant. Ni la instrucció de l'expedient sancionador, ni la imposició 
de multes exonera a l'administració del seu deure d'adoptar les mesures tendents a la restauració de l'ordre 
urbanístic infringit, en els termes establits en aquest text refós.” 

L'acció pública atorga a qui l'exerceix un vertader dret al fet que les administracions públiques i els tribunals 
de justícia actuen per a constatar si s'ha incomplit o no la legislació urbanística i el dret a rebre una resposta 
raonada sobre les actuacions realitzades. 

Per això, els expedients amb infraccions amb el risc de prescripció han de tindre prioritat quant a la seua 
tramitació. En aquest sentit, els tècnics de l'Agència calcularan el termini aproximat de possible prescripció de 
les infraccions urbanístiques dels expedients que estan pendents de tramitar, tenint en compte a més que 
dins de cada expedient han de calcular-se dues dates diferents: la prescripció de la infracció (és a dir, de la 
possibilitat d'imposar una sanció) i el transcurs del termini màxim per a poder ordenar la demolició o restitució. 
D'aquesta manera, l'Agència pot computar les infraccions que poden prescriure dins dels mesos següents, i 
realitzar així l'oportuna planificació de la tramitació d'aquests expedients. 

En un segon nivell d'importància, però igualment com una de les màximes prioritats de l'Agència, es troben 
les infraccions que es detecten amb obres que es troben en curs d'execució. 

L’experiència acumulada durant dècades de gestió de la disciplina urbanística per part dels municipis i la 
conselleria competent en matèria d'ordenació del territori, posa de manifest que la vertadera efectivitat en 
l'exercici d'aquestes funcions s'aconsegueix quan les obres sense llicència directament no s'executen o, en cas 
que s'inicien, es paralitzen de manera immediata per part de l'administració. 

Quan una obra sense títol habilitant no es paralitza i finalment s'acaba, la sanció i l'execució de la demolició o 
restitució posteriors són un vertader drama per a les persones afectades, i són tan sols un èxit relatiu de 
l'administració, ja que els recursos humans i materials que aquesta ha de destinar a l'execució de la restitució 
són molt superiors als que ha de destinar per a paralitzar-les. A més, amb la suspensió immediata es facilita 
que la restitució siga executada per les pròpies persones infractores, a causa del menor cost de demolició 
d'una obra en estat incipient d'execució en relació amb una obra ja acabada. 

Per tant, la suspensió immediata de les obres és la millor solució per a totes les parts implicades: administració 
i persones infractores, encara que aquestes no siguen completament conscients d'aquests beneficis en el 



 

10 
 

moment en què s'executa la suspensió. És molt freqüent que, si una obra no es paralitza, quan posteriorment 
arriba la sanció corresponent i, sobretot, quan arriba el moment d'executar la demolició, les persones 
infractores es lamenten que ningú els fera veure que la millor opció era no executar les obres o aturar-les 
immediatament. 

En aquest sentit, en l'apartat ¡Error! No se encuentra el origen de la referencia. d'aquest document es defineix 
un Protocol d'actuació urgent per a la paralització immediata de les obres en curs d'execució, que consisteix 
bàsicament a realitzar de manera ràpida totes les actuacions necessàries perquè les obres es detinguen de 
manera real i efectiva, ja siga voluntària per les persones responsables o forçosament per la pròpia Agència, 
amb el suport dels mitjans tècnics i humans dels ajuntaments adherits. 

La necessitat d'actuar amb rapidesa implica que l'Agència faça ús de la facultat legal de suspensió de les obres 
que es troben en curs d'execució en sòl no urbanitzable en la mateixa resolució d'inici dels procediments de 
restabliment de la legalitat, regulada en els articles 252 i 253 del TR-LOTUP, resolucions que en aquests 
supòsits d'obres en execució han de gaudir de prioritat. 

Aquests dos criteris de priorització, esmentats en els punts anteriors, s'uniran als altres conceptes que 
componen l’índex de priorització d'expedients, definit en l'apartat ¡Error! No se encuentra el origen de la 
referencia. del present document, i que té per objecte precisament prioritzar les actuacions relatives a les 
infraccions urbanístiques de major importància i gravetat. 

Per tot el fins ara exposat, s'estableix l’ORDRE DE PRELACIÓ següent per a l’inici, instrucció i resolució dels 
expedients d'infracció urbanística de l'Agència: 

1r. Expedients amb el risc de prescripció de la infracció o amb el risc de transcurs del termini màxim per a 
ordenar la demolició o reposició de les obres i usos en el seu estat anterior. 

A igual data de possible prescripció, seran prioritaris els expedients que provinguen de l'exercici de l'acció 
pública en matèria urbanística. 

2n. Expedients en els quals resulte procedent ordenar la immediata paralització de les obres o instal·lacions 
per trobar-se en execució, ordre que s'incorporarà en la resolució d'inici d'expedient de restabliment de 
la legalitat (en la qual també s'incorporarà el requeriment de legalització). 

3r. Expedients que tinguen l'Índex de Priorització d'Expedients (IPE) més alt. A igualtat d’IPE, es resoldran 
els empats seguint l’ordre següent: 

I. L'expedient de municipi adherit. 

II. En el cas d'obres en execució, l'expedient les obres del qual s'hagueren iniciat amb antelació. 

III. En el cas d'obres acabades, l'expedient les obres del qual s'hagueren acabat amb antelació. 

IV. L'expedient amb data d'acta d'inspecció anterior. 

Finalment, i d'acord també amb l'objectivitat i transparència que la llei reclama de les administracions 
públiques, és necessari establir un criteri públic i objectiu sobre el trasllat al Ministeri Fiscal dels fets que 
motiven l'inici dels expedients d'infracció urbanística que puguen implicar indicis de lícit penal, qüestió 
regulada en l'article 260 del TR-LOTUP. 

L'article 319 del Codi Penal tipifica com a delicte: "les obres d'urbanització, construcció o edificació no 
autoritzables en sòls destinats a vials, zones verdes, béns de domini públic o llocs que tinguen legal o 
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administrativament reconegut el seu valor paisatgístic, ecològic, artístic , històric o cultural, o pels mateixos 
motius hagen sigut considerats d'especial protecció”; així com les "obres d'urbanització, construcció o 
edificació no autoritzables en el sòl no urbanitzable”. 

En aplicació dels dos preceptes citats, l'Agència posarà en coneixement del Ministeri Fiscal, amb suspensió de 
la instrucció del procediment sancionador, les obres de nova planta que suposen la implantació d'usos 
expressament prohibits en la classe de sòl no urbanitzable de què es tracte. A aquests únics efectes, es 
consideraran equivalents a obres de nova planta les ampliacions que superen el 50% de l'edificabilitat o el 
volum existent. 

 

4. L'ÍNDEX DE PRIORITZACIÓ D'EXPEDIENTS (IPE) 

L'índex de priorització d'expedients (IPE) de l'Agència Valenciana de Protecció del Territori és un valor que 
s'assigna a cadascun dels expedients, amb la finalitat d'evitar qualsevol tipus de discrecionalitat en la 
priorització de les actuacions. L’IPE definirà l'ordre de prelació de la tramitació d'expedients de restabliment 
de la legalitat. 

La puntuació de cadascuna de les infraccions urbanístiques (a partir d'ara s'identificarà com IPE) s'assigna en: 

- Funció del tipus de sòl, 
- si el municipi es troba adherit o no a l'Agència, 
- la gravetat de la infracció, 
- la necessitat d'obtenció de declaració d'interés comunitari per a l'ús de l'edificació, 
- l'ús principal o no de la construcció, 
- el tipus d'infracció, 
- l'estat d'execució, 
- el risc de prescripció de la infracció, 
- el risc de caducitat de la tramitació de l'expedient, una vegada incoat. 

Serà tasca dels tècnics d'inspecció la determinació de l'existència d'aquests factors en cadascuna de les 
infraccions detectades. 

L’IPE segueix l’esquema següent: 

 
TIPUS DE SÒL MUNICIPI 

ADHERIT 
GRAVETAT 
INFRACCIÓ 

DES OBRES EN EXECUCIÓ 
() 

RISC DE 
PRESCRIPCIÓ 

RISC DE 
CADUCITAT 

DE 
L'EXPEDIENT 

ÚS DE LA 
CONSTRUCCIÓ 

TIPOLOGIA INFRACCIÓ 

Zones verdes, 
espais lliures, 
dotacions o 

equipaments 
públics 

 
+40 

Sí 
 

+20 

Molt greu 
 

+20 
 

Sí 
 

+10 

Immoble principal 
 

+35 

 Nova edificació sense 
llicència (habitatge, nau, 
etc) 
 Llicència irregular (art. 
253.2) 

 
+20 

Sí 
 

+85 

Sí 
< 1 anys 

 
+265 

 

Termini 
transcorregut 

> 5 mesos 
 

+180 
 

SNU 
Protegit 

ZRP-NA (natural) 
ZRP-AG 

Greu  
(usos no 

permesos; 
incompliment 

Auxiliar o 
complementari 

 
0 

 Reforma i/o ampliació 
d'edificacions existents 
 Obres no ajustades a 

Sí 
< 2 anys 

 
+255 

Termini 
transcorregut 

> 3 mesos 
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(agropecuari) 
Espais naturals 

 
+30 

 

parcel·la 
mínima) 

 
+10 

la llicència concedida 
 

+10 

 +160 
 

SNU 
Protegit 

ZRP-AF (afeccions) 
ZRP-RI (riscos) 

 
+20 

 

No 
 

0 

No 
 

0 

No 
 

+0 

Sí 
< 3 anys 

 
+245 

 

Termini 
transcorregut 

> 1 mes 
 

+140 
 

SNU 
Comú 

 
0 

Greu (resta) 
 

0 

No 
 

0 

Sense incoar 
 

0 
 

Definició dels conceptes utilitzats en l’IPE: 

TIPUS DE SÒL: Aquest concepte recull les diferents zones de sòl no urbanitzable, segons les definides en l'Annex 
IV del TR-LOTUP. La màxima puntuació s'obtindrà si les obres o usos s'executen sobre sòls classificats com a 
zones verdes, espais lliures, dotacions o equipaments públics, mentre que si la infracció es comet en sòl no 
urbanitzable comú, no puntuarà. 

MUNICIPI ADHERIT: Es prioritzen les infraccions detectades en municipis adherits enfront de les detectades en 
municipis no adherits a l'Agència. 

GRAVETAT DE LA INFRACCIÓ: Es graduen les infraccions en funció de la seua classificació en molt greus i greus 
i, dins d'aquestes últimes, es diferencia entre infraccions motivades per l'execució d'obres incomplint parcel·la 
mínima o el destí de la qual (ús) no estiga permés, i entre infraccions motivades per la resta d'actuacions 
classificades de greus. 

DIC: Es prioritzaran aquelles obres o usos per a l'autorització dels quals siga necessària la tramitació d'una 
declaració d'interés comunitari. 

ÚS DE LA CONSTRUCCIÓ: Es distingeix entre edificacions destinades a immoble principal i entre edificacions 
destinades a usos auxiliars o complementaris de l'immoble principal. 

TIPOLOGIA DE LA INFRACCIÓ: Complementàriament a l'ús de la construcció, es valoraran conceptes com ara 
l'execució d'obra nova enfront d'ampliacions o reformes d'edificacions existents. En aquest sentit, es 
consideraran equivalents a obres de nova planta les ampliacions que superen el 50% de l'edificabilitat o el 
volum existent 

EN EXECUCIÓ: Atés que una de les prioritats de l'Agència és la paralització d'obres o usos en curs d'execució, 
en l'apartat 5 del present document s'estableix un protocol d'actuació urgent per a la paralització d'obres en 
curs d'execució. No obstant això, s'ha considerat que, per a la inclusió de les obres en execució en la taula 
prioritzada de tramitació general d'expedients, aquestes infraccions (d'obres en execució) han d'entrar en la 
taula amb una puntuació que les situe en els primers llocs d'aquesta, només per darrere d'aquells expedients 
que es troben a punt de caducar, per la qual cosa puntuaran amb 85 punts (perquè, en igualtat de condicions 
en la resta dels conceptes de l’IPE, es tramite abans l'expedient relatiu a una obra ja finalitzada amb expedient 
incoat en risc de caducitat que a una obra en execució). 
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RISC DE PRESCRIPCIÓ: Aquest concepte al·ludeix al mateix temps que resta perquè puga considerar-se 
prescrita la infracció. 

RISC DE CADUCITAT DE L'EXPEDIENT: Aquest concepte només serà aplicable per als expedients de restabliment 
de la legalitat urbanística que es troben en risc de caducar, en el moment en què es determine l'inici d'aplicació 
de l'IPE; és a dir, només serà aplicable als expedients que es troben en tramitació a la data de posada en 
funcionament efectiu de l'Agència. Quan un expedient haja caducat (i, per tant, serà necessària la seua nova 
incoació) o es tracte d'una nova infracció, no es puntuarà en aquest concepte. D'aquesta manera, durant les 
primeres etapes d'aplicació de l'IPE, es prioritzarà la tramitació dels expedients ja incoats amb anterioritat per 
la DG Urbanisme, o durant els primers mesos de funcionament de l'Agència, mentre que, quan aquests 
expedients hagen finalitzat, el concepte “Risc de caducitat de l'expedient” perdrà la seua raó de ser. 

5. PROTOCOL D'ACTUACIÓ URGENT PER A la PARALITZACIÓ D'OBRES EN 
CURS D'EXECUCIÓ 

Tal com disposa l'article 252 del TR-LOTUP, “1. Quan els actes d'edificació o ús del sòl es realitzaren sense 
llicència o ordre d'execució, l'alcaldia, i si fa el cas, l'Agència Valenciana de Protecció del Territori, d'ofici o a 
instàncies de part, comprovat que manquen d'autorització urbanística, ordenarà, sense més tràmit, la 
suspensió immediata de les obres o el cessament de l'ús en curs d'execució o desenvolupament. 

D'igual manera es procedirà quan l'obra estiga subjecta a declaració responsable i aquesta s'haja omés o quan 
es pretenguen executar en aquest règim obres subjectes a llicència. 

2. La notificació de l'ordre de suspensió podrà realitzar-se, indistintament, a la part promotora, a la persona 
propietària, al responsable de l'acte o, en defecte d'això, a qualsevol persona que es trobe en el lloc d'execució, 
realització o desenvolupament, i estiga relacionada amb les obres, així com a les companyies subministradores 
de serveis públics, perquè suspenguen el subministrament. L'ordre de suspensió haurà de ser comunicada, així 
mateix, al registre de la propietat per a la seua constància mitjançant nota marginal” 

Es fa necessari establir un protocol d'actuació que reculla les actuacions necessàries perquè, de manera urgent 
i immediata, se suspenguen els actes d'edificació o ús del sòl a què es refereix el citat article. 

 

En el moment en què es tinga coneixement de l'existència d'una obra o ús que puga constituir una presumpta 
infracció urbanística, la persona que ostente el cap del Servei de Protecció de la Legalitat Urbanística donarà 
trasllat a la persona que ostente el cap de la Secció d'Inspecció, perquè s'inicien les actuacions necessàries per 
a la seua immediata suspensió. En cas d'absència de la persona que ostente el cap del Servei de Protecció de 
la Legalitat Urbanística, el trasllat s'efectuarà per la persona que ostente el cap de Secció de 
Sancionador/Restauració. 

Segons s'especifica en l'apartat ¡Error! No se encuentra el origen de la referencia. del present document, les 
fonts d'informació des de les quals l'Agència pot tindre coneixement de la comissió d'una presumpta infracció 
urbanística són molt diverses. La manera d'actuar variarà en atenció a cadascuna com segueix: 

1) Qualsevol obra o ús en sòl no urbanitzable que siga comunicada por els ajuntaments adherits, 
mitjançant el trasllat de la corresponent acta i informe tècnic. 
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De manera immediata, es donarà trasllat de l'acta d'inspecció a l'instructor de l'expedient perquè, de 
manera prioritària, prepare la resolució i notificació de la corresponent ordre de suspensió immediata 
de les obres o del cessament de l'ús en curs d'execució o desenvolupament, la qual serà enviada a la 
Policia Local o altres Forces i Cossos de Seguretat de l'Estat del municipi perquè en faça la notificació 
immediata. Aquesta ordre de suspensió s'incorporarà a la resolució d'inici d'expedient de restabliment 
de la legalitat amb requeriment de legalització. 

En el cas que fora possible la notificació directa al promotor, propietari o responsable de les obres o 
de l'ús, aquesta es practicarà conforme al que es disposa en l'article 41 i següents de la Llei 39/2015, 
d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les administracions públiques. 

La notificació de l'ordre de suspensió i inici d'expedient podrà realitzar-se, indistintament, a la part 
promotora, a la persona propietària, al responsable de l'acte o, en defecte d'això, a qualsevol persona 
que es trobe en el lloc d'execució, realització o desenvolupament i que estiga relacionada amb les 
obres o usos. 

Si en el moment de la notificació no hi haguera cap persona que poguera fer-se càrrec d'aquesta, o si 
fora rebutjada, es col·locarà un cartell informatiu plastificat, que contindrà les dades relatives a la 
suspensió dels actes. 

2) Qualsevol obra o ús en sòl no urbanitzable que el personal inspector de l'Agència detecte quan, en 
ocasió de l'alçament d'una acta d'inspecció, es posen de manifest altres infraccions diferents de la que 
va motivar l'actuació original. 

En primer lloc, s'intentarà esbrinar si les obres o l'ús disposen d'autorització per a la seua execució o 
desenvolupament. Per a això, l'inspector es posarà en contacte per via telefònica o telemàtica amb el 
servei municipal competent. 

En el cas que la consulta resulte infructuosa o que no conste autorització, i sempre que siga possible, 
s'estendrà acta de les noves infraccions detectades, i s’advertirà de manera verbal la persona o 
persones que, estant relacionades amb les obres o l'ús, es troben en el lloc d'execució, realització o 
desenvolupament, sobre el fet que, en cas que no disposen de la pertinent llicència o ordre d'execució, 
o no hagen presentat declaració responsable, escau la suspensió immediata de les obres o el 
cessament de l'ús. 

A continuació, es remetrà còpia de l'acta d'inspecció a l'Ajuntament, sol·licitant s'envie l'informe tècnic 
a què fa referència l'article 6.c) dels estatuts de l'Agència. 

Simultàniament, es donarà trasllat de l'acta d'inspecció a l'instructor de l'expedient perquè, de manera 
prioritària, prepare la resolució i notificació, i emeta la corresponent ordre de suspensió immediata 
de les obres o del cessament de l'ús en curs d'execució o desenvolupament, la qual serà enviada a la 
Policia Local o altres Forces i Cossos de Seguretat de l'Estat del municipi perquè en faça la notificació 
immediata. Aquesta ordre de suspensió s'incorporarà a la resolució d'inici d'expedient de restabliment 
de la legalitat amb requeriment de legalització. 

En el cas que, fruit dels esbrinaments realitzats en el lloc d'execució, fora possible la notificació directa 
al promotor, propietari o responsable de les obres o de l'ús, aquesta es practicarà conforme al que es 
disposa en l'article 41 i següents de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú 
de les administracions públiques. 
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La notificació de l'ordre de suspensió i inici d'expedient podrà realitzar-se, indistintament, a la part 
promotora, a la persona propietària, al responsable de l'acte o, en defecte d'això, a qualsevol persona 
que es trobe en el lloc d'execució, realització o desenvolupament i que estiga relacionada amb les 
obres o usos. 

Si en el moment de la notificació no hi haguera cap persona que poguera fer-se’n càrrec, o si fora 
rebutjada, es col·locarà un cartell informatiu plastificat, que contindrà les dades relatives a la 
suspensió dels actes. 

3) Notícies aparegudes en els diaris de major difusió a la Comunitat Valenciana que posen de manifest 
possibles infraccions urbanístiques no prescrites en sòl no urbanitzable i assenyalen el lloc dels fets. 

En el cas que aquestes notícies facen referència a infraccions en curs d'execució es realitzaran 
esbrinaments per a recaptar totes les dades possibles referents a l'actuació, entre els quals s'inclourà 
el contacte per via telefònica o telemàtica amb el servei municipal corresponent. 

Una vegada recaptada la màxima quantitat de dades possible, es requerirà l'ajuntament perquè, de 
manera urgent, envie l'acta de inspecció i l'informe tècnic a què fa referència l'article 6.c) dels estatuts 
de l'Agència. 

Simultàniament, es donarà trasllat de tota la informació recaptada a l'instructor de l'expedient, perquè 
de manera prioritària prepare la resolució i notificació de s'emetrà la corresponent ordre de suspensió 
immediata de les obres o del cessament de l'ús en curs d'execució o desenvolupament, la qual serà 
enviada a la Policia Local del municipi perquè en faça la notificació immediata. Aquesta ordre de 
suspensió s'incorporarà a la resolució d'inici d'expedient de restabliment de la legalitat amb 
requeriment de legalització. 

En el cas que, fruit dels esbrinaments realitzats, fora possible la notificació directa al promotor, 
propietari o responsable de les obres o de l'ús, aquesta es practicarà conforme al que es disposa en 
l'article 41 i següents de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques. 

 

La notificació de l'ordre de suspensió i inici d'expedient podrà realitzar-se, indistintament, a la part 
promotora, a la persona propietària, al responsable de l'acte o, en defecte d'això, a qualsevol persona 
que es trobe en el lloc d'execució, realització o desenvolupament i que estiga relacionada amb les 
obres o usos. 

Si en el moment de la notificació no hi haguera cap persona que poguera fer-se càrrec d'aquesta , o si 
fora rebutjada, es col·locarà un cartell informatiu plastificat, que contindrà les dades relatives a la 
suspensió dels actes. 

4) Els informes tècnics desfavorables emesos per òrgans de la Generalitat Valenciana, relatius a la 
implantació d'edificacions, construccions i instal·lacions necessàries per a l'activitat agropecuària i 
forestal i les seues corresponents activitats complementàries; a habitatges aïllats i familiars vinculades 
a l'activitat agropecuària i complementària; a declaracions d'interés comunitari; o a expedients de 
minimització d'impacte territorial, quan en l'expedient apareguen obres o usos en execució o ja 
implantats en sòl no urbanitzable sense el corresponent títol habilitant i no prescrits. 
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En aquest supòsit, atés que els citats informes ja contindran dades relatives a les obres o l'ús i al 
promotor d'aquests, es podrà requerir directament a l'Ajuntament perquè, de manera urgent, envie 
l'acta de inspecció i l'informe tècnic a què fa referència l'article 6.c) dels estatuts de l'Agència. 

Simultàniament, es donarà trasllat de tota la informació recaptada a l'instructor de l'expedient, perquè 
de manera prioritària prepare la resolució i notificació de s'emetrà la corresponent ordre de suspensió 
immediata de les obres o del cessament de l'ús en curs d'execució o desenvolupament, la qual serà 
enviada a la Policia Local del municipi perquè en faça la notificació immediata, i es practicarà la 
notificació directa al promotor, propietari o responsable de les obres o de l'ús, conforme al que es 
disposa en l'article 41 i següents de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú 
de les administracions públiques. Aquesta ordre de suspensió s'incorporarà a la resolució d'inici 
d'expedient de restabliment de la legalitat amb requeriment de legalització. 

La notificació de l'ordre de suspensió i inici d'expedient podrà realitzar-se, indistintament, a la part 
promotora, a la persona propietària, al responsable de l'acte o, en defecte d'això, a qualsevol persona 
que es trobe en el lloc d'execució, realització o desenvolupament i que estiga relacionada amb les 
obres o usos. 

Si en el moment de la notificació no hi haguera cap persona que poguera fer-se càrrec d'aquesta , o si 
fora rebutjada, es col·locarà un cartell informatiu plastificat, que contindrà les dades relatives a la 
suspensió dels actes. 

5) Informació que els particulars facen arribar a l'Agència sobre presumptes infraccions urbanístiques, 
ja siga mitjançant denúncia, o mitjançant escrit sense aportar la seua identitat. 

De la mateixa forma que en el cas de notícies aparegudes en diaris o periòdics, es realitzaran 
esbrinaments per a recaptar totes les dades possibles referents a l'actuació, entre els quals s'inclourà 
el contacte per via telefònica o telemàtica amb el servei municipal corresponent. 

Si es tracta d'un municipi adherit, i la informació s'ha fet arribar a l'Agència mitjançant denúncia, una 
vegada recaptada la màxima quantitat de dades possible, es requerirà l'ajuntament perquè, de 
manera urgent, envie l'acta de denúncia i inspecció i l'informe tècnic a què fa referència l'article 6.c) 
dels estatuts de l'Agència. 

Simultàniament, es donarà trasllat de tota la informació recaptada a l'instructor de l'expedient, perquè 
de manera prioritària prepare la resolució i notificació de s'emetrà la corresponent ordre de suspensió 
immediata de les obres o del cessament de l'ús en curs d'execució o desenvolupament, la qual serà 
enviada a la Policia Local del municipi perquè en faça la notificació immediata. Aquesta ordre de 
suspensió s'incorporarà a la resolució d'inici d'expedient de restabliment de la legalitat amb 
requeriment de legalització. 

En el cas que, fruit dels esbrinaments realitzats, fora possible la notificació directa al promotor, 
propietari o responsable de les obres o de l'ús, aquesta es practicarà conforme al que es disposa en 
l'article 41 i següents de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques. 

La notificació de l'ordre de suspensió i inici d'expedient podrà realitzar-se, indistintament, a la part 
promotora, a la persona propietària, al responsable de l'acte o, en defecte d'això, a qualsevol persona 
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que es trobe en el lloc d'execució, realització o desenvolupament i que estiga relacionada amb les 
obres o usos. 

Si en el moment de la notificació no hi haguera cap persona que poguera fer-se càrrec d'aquesta , o si 
fora rebutjada, es col·locarà un cartell informatiu plastificat, que contindrà les dades relatives a la 
suspensió dels actes. 

En canvi, si es tracta d'un municipi no adherit, una vegada recaptada la màxima quantitat de dades 
possible, s'enviarà un requeriment a l'ajuntament perquè, de manera urgent, actue conforme al que 
es disposa en l'article 252 del TR-LOTUP, i se l’advertirà que, en cas d'inactivitat o negligència, s'actuarà 
conforme al que es disposa en l'article 288 del TR-LOTUP. 

En el cas que la informació s'haja fet arribar a l'Agència mitjançant escrit sense aportar la identitat (el 
qual, per tant, no té la consideració jurídica de denúncia), l'Agència iniciarà actuacions d'investigació 
amb caràcter subsidiari a altres actuacions d'investigació que estiguen realitzant i que deriven de les 
altres fonts d'informació adés citades, que gaudeixen de prioritat. 

 

Al costat de de la mesura cautelar de suspensió, l'Agència incoarà l’expedient de restabliment de la legalitat 
urbanística, segons el procediment establit en els articles 252.1, 254.1 i 259.2 del TR-LOTUP. 

En la resolució d'incoació de l'expedient de restabliment de la legalitat urbanística s'advertirà els interessats 
que, en cas de no fer la suspensió, podran adoptar-se les mesures cautelars que s'estime oportunes, de les 
previstes en l'article 258 del TR-LOTUP, entre les quals pot procedir al precinte de les obres o usos, el qual es 
practicarà per la Policia Local durant el transcurs de la visita d'inspecció a realitzar als 5 dies de la notificació 
de l'ordre de suspensió. 

Així mateix, en el trasllat de l'ordre de suspensió i inici d'expedient s'informarà la Policia Local que, 
transcorreguts 5 dies des que s'haja practicat la notificació (o que s'hi haja col·locat el cartell informatiu), 
s'haurà de realitzar, per part de la pròpia Policia Local, una nova visita al lloc dels fets, per a constatar si les 
obres o usos han sigut suspesos i si s'han retirat els materials i la maquinària. El resultat d'aquesta última visita 
d'inspecció, de la qual s'estendrà acta, juntament amb el de la notificació de l'ordre de suspensió (realitzada 
5 dies abans), haurà de ser notificat a l'Agència per a ser tingut en compte a l'efecte del que es disposa en 
l'article 260 del TR-LOTUP, respecte a l'incompliment de l'ordre de suspensió. Si en el transcurs de la visita 
d'inspecció esmentada, la Policia Local detectara que les obres o usos no han sigut suspesos,  directament 
adoptarà les mesures cautelars que figuren en la resolució que contenia l'ordre de suspensió i inici 
d'expedient. 

6. CONSEQÜÈNCIES DE L'INCOMPLIMENT DE L'ORDRE DE SUSPENSIÓ O 
DE L'ORDRE DE RESTAURACIÓ DE LES OBRES. 

L'incompliment de l'ordre de suspensió, inclosa la que es trasllade a les empreses subministradores de serveis 
públics, donarà lloc, mentre persistisca, a la imposició de fins a deu multes coercitives per períodes mínims de 
deu dies i en una quantia d'entre dos-cents i dos mil euros, determinant-se la quantia amb criteris de 
proporcionalitat tenint en compte l'entitat i transcendència de l'actuació urbanística de què es tracte. 

Per a determinar els criteris de proporcionalitat, se seguirà l’esquema d'aplicació següent: 
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1r. En el cas de edificacions de nova planta o de l'execució d'usos sense la corresponent autorització: 

- La primera multa s'imposarà en la quantia de 500 euros. 

- La segona multa s'imposarà en la quantia de 1.000 euros. 

- La tercera multa i successives, s'imposaran en la quantia de 1.500 euros. 

2n. En el cas d'edificacions auxiliars o ampliacions d'edificacions existents: 

- La primera multa s'imposarà en la quantia de 200 euros. 

- La segona multa s'imposarà en la quantia de 400 euros. 

- La tercera multa, i successives, s'imposaran en la quantia de 600 euros. 

3r. En el cas que es tracte d'infraccions sobre sòl no urbanitzable protegit, zones verdes, espais lliures, 
dotacions o equipaments públics: 

- La primera multa s'imposarà en la quantia de 1.000 euros. 

- La segona multa s'imposarà en la quantia de 1.500 euros. 

- La tercera multa i successives, s'imposaran en la quantia de 2.000 euros. 

L'incompliment de les ordres de restabliment de la realitat física a l'estat anterior donarà lloc, fins a 
aconseguir l'execució de les mesures de restauració per la persona que es trobe obligada, a la imposició de 
fins a deu multes coercitives amb una periodicitat d'un mes i amb una quantia d'entre sis-cents a tres mil euros 
cadascuna. 

Per a la determinació de l'import de cadascuna de les deu multes coercitives, els tècnics del Servei de Protecció 
de la Legalitat Urbanística faran una valoració aproximada del cost de les mesures previstes per al restabliment 
de la realitat física alterada, i s’imposarà en cadascuna de les multes el valor corresponent al 10% d'aquest 
cost, ajustant-se a la forqueta d'entre 600 i 3.000 euros. 
 


